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Введение 

В результате углубления общественного разделения труда возникло множество от-

раслей и видов производств, что привело к появлению новых профессиональных задач и, 

соответственно, новых профессий. Успешность деятельности организаций напрямую за-

висит от эффективного и рационального распределения профессиональных кадров. Оце-

нивать степень готовности и мотивации специалистов выполнять должностные обязанно-

сти на предприятии необходимо с использованием профориентационной диагностики, по-

скольку профориентация позволяет выявлять индивидуальные профессионально-важные 

качества и подбирать в соответствии с ними подходящие профессии. 

Целью данной работы является описание моделей и алгоритмов информационной 

системы поддержки процессов профессионального самоопределения с использованием 

метода латентно-семантического анализа должностных инструкций специалистов пред-

приятий и компетенций, описанных в государственных образовательных стандартах.  

В результате анализа диссертационных работ было установлено, что анализ и оценка 

профессиональных знаний специалистов предприятий является важной, актуальной зада-

чей развития производства [1-4], а процессы профессионального самоопределения целе-

сообразно осуществлять с использованием профориентационных методик [5]. Однако 

следует отметить существующие недостатки в данной области: 

– наличие трудностей у соискателей в понимании того, какими профессиональными 

знаниями и навыками необходимо обладать для построения успешной карьеры на пред-

приятии;  
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– пренебрежение к оценке собственных интересов и возможностей на этапе выбора 

будущей профессии, что приводит к проблемам во время обучения и, как следствие, не-

достаточному уровню квалификации для выполнения профессиональных задач после 

окончания учебного заведения; 

– отсутствие механизма установления соответствий между должностными инструк-

циями сотрудников предприятий и компетенциями государственных образовательных 

стандартов, на которые опираются высшие учебные заведения при подготовке будущих 

специалистов. 

Создание информационной системы поддержки процессов профессионального са-

моопределения позволит решить указанные недостатки и предоставит возможность аби-

туриентам и соискателям определить индивидуальные профессионально-важные качества 

с помощью профориентационных методик и получить расширенные рекомендации по вы-

бору профессии, включая требования к образованию и возможные вакансии на предпри-

ятии. 

Научная новизна данной работы состоит в разработке моделей, методов и алгорит-

мов поддержки процессов профессионального самоопределения с использованием ла-

тентно-семантического анализа федеральных государственных образовательных стандар-

тов (ФГОС) и должностных инструкций сотрудников предприятий. Предложены модели и 

алгоритмы, основой построения которых является обеспечение поддержки процессов 

профессионального самоопределения за счет предоставления расширенной информации о 

рекомендуемых профессиях в соответствии с личностными качествами. 

1. Модели системы поддержки процессов профессионального 

самоопределения 

Рассматриваемая информационная система может быть использована и для соиска-

телей при трудоустройстве, и для студентов в процессе освоения компетенций образова-

тельных стандартов, и для школьников, чтобы определить свои профессиональные наме-

рения и будущее учебное заведение. Профориентационная диагностика позволяет обозна-

чить четкие и понятные ориентиры в профессиональной деятельности, что зачастую при-

водит к более успешному процессу обучению.  В связи с этим, для отражения этапов, на 

которых целесообразно проведение профориентации, была разработана концептуальная 

схема, представленная на рисунке 1. 

Первый уровень предназначен для школьников и абитуриентов, которые выбирают 

подходящее учебное заведение и направление обучения – объекты    ; второй уровень 

отражает соответствующие профессии – объекты      , которые можно проанализиро-

вать на этапе получения образования, когда часть профессиональных компетенций уже 

получена, и имеется больше информации о сущности будущей профессии; третий уровень 
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– этап выбора места работы (трудоустройство) – отражает существующие разновидности 

профессий, то есть вакансии промышленных предприятий    , на данном этапе также 

подразумевается повышение квалификации и переквалификация в рамках предприятия. 

 

 

Рис. 1. Концептуальная схема основных этапов проведения профориентационной работы 

 

Предложенную трехуровневую структуру можно описать в виде формулы: 

                    , (1) 

где      ,            ,       – соответственно количество предлагаемых профес-

сий, направлений обучения и вакансий для каждой профессии. 

В соответствии с главным назначением рассматриваемой системы – предоставление 

пользователю  дистанционной и объективной поддержки при выборе профессии – основ-

ными функциями являются следующие: 

– получение информации о современных востребованных профессиях, включая опи-

сание профессии, ее разновидности и требуемое образование (профориентационное про-

свещение); 

– выбор профориентационных методик и диагностика с целью получения рекомен-

даций по выбору профессии и соответствующего направления обучения (профориентаци-

онная диагностика и консультирование); 

– анализ результатов профориентационной диагностики (для отдела кадров пред-

приятия или для оценки профессиональных намерений абитуриентов в приемной комис-

сии учебных заведений). 
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В процессе дальнейшего проектирования информационной системы была разработа-

на функциональная модель на основе стандарта IDEF0 [6], которая позволила определить 

входные и выходные данные, управляющие воздействия, а также процессы, обеспечи-

вающие реализацию поддержки профессионального самоопределения: профориентацион-

ное просвещение, диагностику и консультирование.  Для реализации профориентационно-

го просвещения в данной системе используется метод латентно-семантического анализа 

[7] при добавлении новых профессий в базу данных системы, предполагающий расчет ко-

эффициента OCR, наибольшие значения которого позволяют определить разновидности 

профессии и подходящие для ее освоения направления обучения.  На рисунке 2 представ-

лена диаграмма процесса добавления профессии в систему, реализованная в методологии 

IDEF3: 

 

 

Рис. 2. Диаграмма процесса добавления новой профессии в базу данных системы 

 

Следует отметить, что понятие «схожие профессии» означает похожие, сходные по 

должностным обязанностям виды профессиональной деятельности, то есть по профессио-

нальным задачам, которые необходимо выполнять на предприятии. «Разновидности про-

фессии» включают схожие профессии, обладающие похожими (идентичными) профес-

сиональными компетентностями. В связи с этим в качестве требований к образованию со-

искателей представлены «направления обучения», которые представляют собой компе-

тенции, описанные в федеральных государственных образовательных стандартах (ФГОС). 

Такой подход позволил сделать процесс выбора профессии наиболее простым и понятным 
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для пользователей за счет предоставления расширенной информации о рекомендуемых 

профессиях. 

В соответствии с функциональными требованиями к системе была разработана ло-

гическая модель данных информационной системы поддержки процессов профессиональ-

ного самоопределения, которая позволяет описать структуру данных и связи между ними 

(рисунок 3). 

 

Рис. 3. Логическая модель данных информационной системы 

2. Алгоритмы функционирования информационной системы 

Чтобы определить подходящие для освоения профессии направления обучения, не-

обходимо  установить соответствия между описанием профессии и компетенциями, кото-

рые представлены в ФГОС. Для этой цели был усовершенствован метод латентно-

семантического анализа, который заключается в представлении каждого текстового блока 

в виде вектора и определении похожих текстов с помощью косинусной меры сходства. 

Сущность этого подхода более подробно рассмотрена в источнике [8, с.40-41]. Данный 
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метод реализуется при добавлении новой профессии в систему, алгоритм этого процесса 

представлен на рисунке 4: 

В результате выполнения данного процесса каждая профессия в системе будет пред-

ставлять собой совокупность следующих данных: должностные обязанности (описание 

профессии, круг выполняемых профессиональных задач), разновидности профессии (воз-

можные вакансии на предприятии или схожие виды профессиональной деятельности), 

требуемое высшее образование (какие направления обучения лучше всего подходят для 

освоения данной профессии).  Наиболее подробно данный алгоритм описан в источнике 

[9, с.10], он позволил устранить противоречия и сложности в понимании сущности про-

фессий, сгруппировав наиболее важную и ценную информацию для профессионального 

самоопределения.  

 

 

Рис. 4. Блок-схема процесса добавления профессий в базу данных системы 
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На рисунке 5 представлен результат сформированной при добавлении в базу данных 

информации о профессии «Программист: 

 

 

Рис. 5. Фрагмент данных о профессии «Программист» в информационной системе 

 

Другой важной функцией системы является возможность диагностики профессио-

нально-важных качеств пользователей и подбора подходящих профессий. Алгоритм дан-

ного процесса представлен на рисунке 6: 

 

 

Рис. 6. Блок-схемы процессов профориентационной диагностики и консультирования в информационной 

системе 
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В результате проведения профориентационной диагностики пользователя в инфор-

мационной системе в качестве консультирования по выбору будущей профессии форми-

руется граф рекомендуемых профессий, представленный на рисунке 7: 

 

 

Рис. 6. Рекомендуемые пользователю профессии и направления обучения  

 

Данный граф отображает возможные варианты пути профессионального становле-

ния личности, начиная от выбора учебного заведения до момента трудоустройства, то есть 

содержит подходящие согласно профессионально-важным качествам пользователя на-

правления обучения, соответствующие профессии, которые будут освоены в результате 

получения высшего образования по выбранному направлению, и возможные вакансии на 

предприятиях (разновидности данных профессий). Следует отметить, что в случае выбора 

одного из узлов графа будет показано его подробное описание. Так, например, для на-
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правлений обучения предоставляется информация о вступительных испытаниях, а для 

профессий – должностные инструкции.  

Заключение 

Разработанная информационная система может быть полезна, в первую очередь, 

школьникам и абитуриентам, которые выбирают высшее учебное заведение и соответст-

вующее направление обучения, а также соискателям при трудоустройстве, поскольку пре-

доставляет информацию о востребованных профессиях и вакансиях работодателей. Ины-

ми словами, данную систему можно использовать в приемной комиссии учебных заведе-

ний или отделе кадров на промышленном предприятии для того, чтобы: 

– определять профессионально-важные качества пользователей системы для работы 

на промышленном предприятии. 

– ориентировать абитуриентов и соискателей в соответствии с их профессионально-

важными качествами на востребованные профессии промышленных предприятий. 

– вести мониторинг профессиональных намерений абитуриентов и соискателей и 

своевременно их корректировать. 
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The information system to support processes of professional self-determination is consid-

ered, which allows you to determine the professionally important qualities of users with the help 

of vocational guidance methods and choose according to these appropriate professions. The 

three-level conceptual model is proposed that reflects the stages of professional self-

determination, which requires the use of the information system for the diagnostics and adjust-

ment of professional intentions. An algorithm is presented for adding professions in an infor-

mation system, which is based on the method of establishing correspondences between profes-

sions and areas of professional activity that promotes correct and successful choice of future pro-

fession. The conclusion is given about the need to use the system in a selection committee of ed-

ucational institutions and in the human resources department of enterprises. 
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